
 

 

 

  

Wijkverpleegkundige 
 
Doel:  
Als Wijkverpleegkundige indiceer en organiseer je de cliëntgebonden zorg. Je verpleegt en 
begeleidt cliënten met een complexe zorgvraag of in een terminaal stadium in de thuissituatie en 
bevordert de kwaliteit van zorg. Je stuurt het wijkteam aan en coördineert de werkzaamheden. Je 
werkt vanuit de kernwaarden van Inovum. 
 
Werkzaamheden:  
 
Indiceren en coördineren van zorg: 

 Je legt op basis van de gemelde zorgvraag een huisbezoek af bij de cliënt, voert de intake 
uit en stemt de benodigde zorgverlening af met de medisch specialist en/of huisarts; 

 Je stelt de verpleegkundige diagnose, indiceert de te verlenen zorg op basis van klinisch 
redeneren, hebt hierbij aandacht voor de mate van zelfredzaamheid van de cliënt en 
inzetbaarheid van het informele netwerk en adviseert met betrekking tot hulpmiddelen 
en/of technologie; 

 Je bewaakt de continuïteit van zorg aan geïndiceerde cliënten, organiseert de inzet van en 
geeft functionele aanwijzingen aan bij de zorg betrokken medewerkers; 

 Je fungeert als aanspreekpunt en regiehouder met betrekking tot de zorgverlening aan de 
cliënt voor andere zorgverleners het informele netwerk. 

 
Verplegen en begeleiden van cliënten met complexe zorgvraag: 

 Je stelt op basis van de indicatie en in overleg met de cliënt het zorgplan op; 

 Je stimuleert de zelfredzaamheid van de cliënt door het betrekken en versterken van het 
netwerk rondom de cliënt en de inzet van (zorgtechnologische) hulpmiddelen; 

 Je hebt aandacht voor preventieve zorg, signaleert bijzonderheden met betrekking tot de 
gezondheid en leefsituatie van de cliënten en doet voorstellen om de situatie te 
verbeteren;  

 Je biedt (psychosociale) begeleiding aan cliënten en het informele netwerk; 

 Je sluit medische apparatuur en andere zorgtechnologie aan en stelt deze in; 

 Je verricht (complexe) verpleegtechnische handelingen en complexe wondverzorging en 
schakelt waar nodig een (gespecialiseerde/wond-) verpleegkundige in. 



 

 

 

  
Bevorderen en bewaken van de kwaliteit van de zorg: 

 Je coacht, adviseert, begeleidt en geeft aanwijzingen aan collega’s, stagiairs en leerlingen 
over de (verpleegkundige) zorg en verpleegtechnische handelingen; 

 Je bewaakt de kwaliteit van en signaleert en lost knelpunten in de zorgverlening op en 
doet voorstellen ter verbetering aan de teamleider; 

 Je analyseert ontwikkelingen en draagt bij aan verbetering van werk- en zorgprocessen 
en/of zorgpaden; 

 Je initieert en organiseert regionaal multidisciplinair overleg ten behoeve van de 
(verbetering van de) kwaliteit van zorg; 

 Je coördineert activiteiten binnen de wijk ten aanzien van preventie en 
gezondheidsproblematiek door op regionaal samen te werken met andere 
zorgorganisaties of betrokkenen bij de zorg; 

 Je bent actief in het wijknetwerk ten behoeve van de zorg- en dienstverlening; 

 Je geeft supervisie aan verpleegkundigen, verzorgenden en helpende plus met betrekking 
tot de zorgverlening aan cliënten; 

 Je neemt deel aan projecten en regionale bijeenkomsten. 
 
Functie-eisen: 

 Je beschikt over een diploma Verpleegkunde op hbo-niveau, aangevuld met kennis van de 
sociale kaart, zorgtechnologie en ruime ervaring. Daarnaast is kennis van de organisatie, 
richtlijnen, wet- en regelgeving, relevante leverings- en financieringsvormen vereist voor 
het indiceren van te leveren zorg en coördineren van zorgverlening voor geïndiceerde 
cliënten. Ontwikkelingen binnen het vakgebied dienen te worden bijgehouden; 

 Je verricht de werkzaamheden binnen het normenkader en afspraken met 
zorgverzekeraars. Vindingrijkheid is vereist voor het oplossen van knelpunten in de 
zorgverlening. Initiatief is vereist bij het verrichten van activiteiten ten aanzien van 
preventie en gezondheidsproblematiek op wijkniveau. Bij organisatorische problemen is 
terugval mogelijk op de teamleider; 

 Sociale vaardigheden zoals tact, invoelend vermogen, motiveren, stimuleren, 
overtuigingskracht en het overbruggen van tegengestelde belangen zijn nodig bij het 
coördineren van de zorgverlening en bij het verlenen van verpleegkundige zorg aan 
cliënten; 

 Je bent je er van bewust dat jouw werk niet zonder risico’s is. Bij het coördineren van de 
zorgverlening, in contacten met cliënten en het informele netwerk en bij het verrichten 
van (complexe) verpleegtechnische handelingen bestaat de kans op (im)materiële schade 
of letsel. Je draagt verantwoordelijkheid voor het indiceren van wijkverpleging, het 
coördineren van de zorg en de kwaliteit van zorg op cliënt- en teamniveau.  

 Mondelinge uitdrukkingsvaardigheid is nodig bij het communiceren met cliënten, het 
informele netwerk en andere zorgverleners. Schriftelijke uitdrukkingsvaardigheid is nodig 
voor het stellen van indicaties, opstellen van zorgplannen en het mede op- of bijstellen van 
procedures en protocollen; 

 Bewegingsvaardigheid is nodig voor het verrichten van (complexe) verpleegtechnische 
handelingen;  

 
 
 



 

 

 

 Oplettendheid is nodig bij het bewaken van de kwaliteit van het zorgproces, het 
coördineren van de zorgverlening en bij het uitvoeren van (complexe) verpleegtechnische 
handelingen. 

 
Overige functie-eisen: 

 Volharding en doorzettingsvermogen zijn nodig bij het coördineren van de zorgverlening 
en bij het bieden van verpleegkundige zorg aan (terminale) cliënten. 

 Ordelijk en hygiënisch werken is nodig bij het coördineren van de zorgverlening, het 
verrichten van administratieve werkzaamheden en het verrichten van handelingen. 

 Integriteit en betrouwbaarheid zijn van belang bij het indiceren en coördineren van de 
zorgverlening waarbij de wijkverpleegkundige vrij is om de gevraagde zorg te laten leveren 
door de zorgaanbieder die de cliënt wenst en bij het omgaan met persoonlijke gegevens 
van cliënten. 

 Vanwege de contacten met cliënten en het informele netwerk is het belang dat je 

representatief bent in je voorkomen en gedrag. 

 Je hebt gevoel voor het menselijk lichaam en het “niet-pluis” gevoel nodig bij het 

herkennen van veranderingen in de toestand van cliënten en het verrichten van  

(complexe) verpleegtechnische handelingen. 

 

Inconvenienten: 

 Fysieke belasting kan optreden door het vele malen per dag tillen en ondersteunen van 
cliënten waarbij zoveel mogelijk gebruik wordt gemaakt van hulpmiddelen en door het 
lopen en staan; 

 Psychische belasting kan optreden door confrontatie met leed van cliënten(chronische 
ziekten, psychogeriatrische problematiek) en het informele netwerk en het aangesproken 
worden op (afwijkende) wensen/verwachtingen ten aanzien van zorgverlening; 

 Er zijn bezwarende werkomstandigheden welke bestaan uit het in aanraking komen met 
vuil, afval, faeces en urine; 

 Er is een kans op persoonlijk letsel door fysiek belastende werkzaamheden en door 

agressief gedrag van cliënten.  


