
 

Medewerker Welzijn en Wonen intramuraal 
 
Doel:  
Als Medewerker Welzijn en Wonen intramuraal draag je bij aan het welzijn van cliënten. Dit doe je 
door het assisteren van collega’s bij het bieden van persoonlijke verzorging en activiteiten van het 
dagelijks leven (ADL) en door het schoon en netjes houden van de leefomgeving, rekening houdend 
met wat cliënten zelf nog kunnen doen. Ook bereidt je maaltijden en ondersteun je bij 

welzijnsactiviteiten. Je werkt vanuit de kernwaarden van Inovum.  
 
Werkzaamheden:  
 
Ondersteuning wonen en welzijn: 

• Je ondersteunt cliënten in het zo goed en zelfstandig mogelijk vormgeven van hun leven 
met betrekking tot welzijn en huishouden; 

• Je assisteert collega’s waar nodig bij ADL-handelingen. Jullie laten de eigen regie zoveel 
mogelijk bij de cliënt ten aanzien van persoonlijke verzorging, activiteiten en ADL;  

• Je helpt bij het assisteren van cliënten bij het eten en drinken; 

• Je assisteert bij het brengen en halen van cliënten naar welzijnsactiviteiten binnen de 
locatie; 

• Je hebt invloed op het welzijn van cliënten door, samen met de cliënt, te komen tot een 
activiteit zoals een eindje wandelen, de krant voorlezen of een spelletje spelen. 

Huishoudelijke werkzaamheden: 

• Je voert huishoudelijke werkzaamheden uit bij cliënten en in algemene ruimtes; 

• Je draagt zorg voor opruimen van wasgoed; 

• Je houdt rekening met de zelfredzaamheid van de cliënt ten aanzien van de uit te voeren 
huishoudelijke werkzaamheden; 

• Je bevoorraadt algemene ruimtes met verbruiksartikelen; 

• Je vervoert goederen op het gebied van facilitaire voorzieningen; 

• Je voert huishoudelijk afval af; 

• Je bespreekt de werkvolgorde samen met de cliënt; 

• Je meldt bijzonderheden aan je collega’s en/of leidinggevende. 

 

Je hebt kennis op gebied van 

huishouden, ADL en HACCP 

Je ontvangt leiding van je 

teamleider. 



 

Bereiden van maaltijden: 

• Je bereidt de dagelijkse broodmaaltijden en warme maaltijd in de keuken; 

• Je draagt zorg voor het bestellen van levensmiddelen en ruimt deze in; 

• Je dekt de tafels en ruimt deze af; 

• Je zet koffie en thee en bereidt eventueel andere dranken. 

Functie-eisen  

• Je beschikt over kennis op mbo-niveau 1 niveau aangevuld met een ADL opleiding en met 
praktische ervaringskennis van de doelgroep. Bovendien beschik je over kennis van hygiëne en 
veiligheidseisen.  

• Je werkt met collega’s in een team, maar bent in staat om je werkzaamheden zelfstandig  

• volgens werkvoorschriften en op aanwijzing van collega’s uit te voeren. Knelpunten in je 
werkzaamheden los je zo mogelijk zelf op. Bij problemen met cliënten kun je terugvallen op 
collega’s.  

• In de contacten met collega’s en bij het helpen en ondersteunen van cliënten heb je sociale 
vaardigheden zoals tact, kunnen luisteren en hulpvaardigheid nodig.  

• Je werk is niet zonder risico’s. Zo is er een kans op het veroorzaken van materiële en 
immateriële schade bij het uitvoeren van je werkzaamheden en in de omgang met cliënten. Bij 
het assisteren van collega’s in het uitvoeren van ADL-activiteiten is er risico op het toebrengen 
van persoonlijk letsel bij de cliënt.   

• Voor het voeren van gesprekken met cliënten en collega’s heb je mondelinge 
uitdrukkingsvaardigheid nodig. Bewegingsvaardigheden heb je nodig bij het assisteren van 
collega’s in het ondersteunen van cliënten bij ADL-activiteiten.  

• Oplettendheid is dan ook nodig tijdens het uitvoeren van de werkzaamheden en het 
signaleren van bijzonderheden met betrekking tot de  leefomgeving van de cliënt. 

 
Overige functie-eisen:  

• Bij het helpen bij ADL-activiteiten is het belangrijk dat je ordelijk en hygiënisch werkt. Je gaat 
zorgvuldig om met de privacy van de cliënt. 

• Daarnaast representeer je de organisatie met een passend voorkomen en gedrag in de 
contacten met de cliënt. 

 
Inconveniënten: 

• Fysieke belasting kan optreden door het assisteren bij ADL-activiteiten waarbij je in 

belastende houdingen werkt; 

• Doordat je geconfronteerd wordt met het leed van cliënten, kan je psychisch belast worden; 

• Bezwarende werkomstandigheden bestaan uit het hebben van lichaamscontact tijdens het 

assisteren bij ADL-activiteiten en het in aanraking komen met vuil. 

 
 


