
 

Begeleider niveau 4 
 
Doel:  
Als Begeleider niveau 4 vergroot je het welzijn van de cliënten van Inovum, door het bieden van 
begeleiden en begeleiding en zorg, volgens de afspraken die zijn vastgelegd in het begeleidings-
/zorgplan. Je treedt op als persoonlijk begeleider van toegewezen cliënten en coördineert in deze 
rol de begeleiding en zorg en stemt deze af met de andere betrokken zorgprofessionals. Je 
ondersteunt de cliënt bij het behouden en vergroten van zijn/haar zelfredzaamheid en het dagelijks 
functioneren en voert daarnaast zorghandelingen uit, zoals ADL en verpleegtechnische 
handelingen. Samen met je collega’s, de cliënt en diens systeem kijk je hoe de begeleiding en zorg 

nog beter kan stel je het begeleidings-/zorgplan op. Je werkt vanuit de kernwaarden van Inovum.  
 
Werkzaamheden:  
 
Persoonlijk begeleiderschap: 

 Je stelt, in samenspraak met de cliënt, het cliëntsysteem en het team, het begeleidings-
/zorgplan op; 

 Je bespreekt de verwachtingen, ontwikkelingen en de resultaten van de begeleiding en 
zorg met de cliënt, het cliëntsysteem, het team en de bij de zorg betrokken zorg- en 
hulpverleners; 

 Je coördineert de begeleiding en zorg rondom een aantal toegewezen cliënten en bewaakt 
de juiste uitvoering van het vastgelegde begeleidings-/zorgplan; 

 Je zorgt voor tussentijdse evaluatie van het van toepassing zijnde begeleidings-/zorgplan, 
stelt deze bij aan de hand van de (veranderende) behoeften van de cliënt en bespreekt dit 
zo nodig met het team en de behandelaar, bijvoorbeeld in het multidisciplinair overleg; 

 Je vormt het eerste aanspreekpunt voor de aan jou toegewezen cliënten. 
 
Welzijn: 

 Je begeleidt en stimuleert cliënten bij de dagelijkse welzijnsmomenten, zoals opstaan, aan- 
en uitkleden, wassen en uiterlijke verzorging, in lijn met diens behoefte en vastgelegde 
afspraken; 

 Je observeert en begeleidt cliënten bij het aanbrengen van structuur in het dagelijks 
leefpatroon, zodat deze zoveel mogelijk zelf de regie in het dagelijks leven kan behouden; 

 Je ondersteunt, begeleidt en stimuleert cliënten in hun zelfontplooiing, bij het doen van 
dagelijkse bezigheden en bij het ondernemen van activiteiten op individueel niveau en in 
groepen; 

 Je voert verpleegtechnische handelingen uit, waartoe bevoegd en bekwaam;  
 

Je hebt kennis op mbo-4-niveau 

Je ontvangt leiding van je 

leidinggevende/teamleider. 



 

 Je signaleert veranderingen op het gebied van het psychische, fysieke en/of sociale welzijn van 
cliënten, je rapporteert deze en/of het melden bij de persoonlijk begeleider van de 
betreffende cliënt. 

 
Informatieoverdracht en afstemming: 

 Je zorgt voor een goede mondelinge en schriftelijke rapportage en overdracht aan collega’s; 

 Je geeft informatie en voorlichting aan cliënten, diens cliëntsysteem en overige betrokkenen 
met betrekking tot welzijn en zorg; 

 Je neemt deel aan relevante overlegvormen, zoals werk- en projectgroepen en cliënt- en 
teambesprekingen; 

 Je begeleidt (nieuwe) collega’s, leerlingen en stagiaires bij hun werk en/of opdracht;  

 Je voert één of meerdere overstijgende taken of rollen uit, passend bij het niveau van je 
functie. 

 
Functie-eisen  

 Je hebt kennis op het niveau van een MBO-4 opleiding MMZ (of vergelijkbaar), aangevuld met 
relevante werkervaring. Verder heb je kennis van de doelgroep. Je hebt inzicht in de werkwijze 
van andere disciplines voor het uitvoeren of afstemmen van de werkzaamheden. Vakkennis 
houdt je op peil door het volgen van ontwikkelingen in het vakgebied; 

 Je verricht je werkzaamheden zelfstandig conform het begeleidings-/zorgplan, waarbij je zelf 
keuzes met betrekking tot prioriteiten maakt. Je signaleert wijzigen in de psychische, fysieke 
en/of het sociale welzijn van de cliënt en vertaalt deze naar aanpassingen in de 
begeleiding/zorg(plan). Je kunt inhoudelijk terugvallen op de Verpleegkundige en de Social 
Worker, op organisatorisch gebied kun je terugvallen op je leidinggevende; 

 Je hebt sociale vaardigheden zoals tact, inlevingsvermogen, overtuigingskracht, motiveren, 
stimuleren, vertrouwen wekken en het overbruggen van tegenstellingen nodig bij het 
uitvoeren en coördineren van begeleiding en zorg;  

 Je werk is niet zonder risico’s. Je kunt materiële schade veroorzaken bij het begeleiden van 
cliënten en het coördineren van de begeleiding en zorg. In verband met het directe contact 
dat je hebt met cliënten en hun verwanten is er ook risico op immateriële schade. Bij het 
uitvoeren van zorghandelingen is er een risico op het veroorzaken van persoonlijk letsel; 

 Voor het begrijpelijk overbrengen van informatie aan zorgprofessionals, cliënten en hun 
verwanten heb je mondelinge uitdrukkingsvaardigheden nodig. Voor opstellen van 
begeleidings-/zorgplannen en het opstellen van rapportages heb je schriftelijke 
uitdrukkingsvaardigheden nodig; 

 Voor het uitvoeren van zorg, zoals ADL en verpleegtechnische handelingen, heb je 
bewegingsvaardigheden nodig; 

 Je hebt oplettendheid nodig bij het coördineren van de begeleiding en zorg en bij het 
signaleren van veranderingen op het gebied van psychisch, fysiek en sociaal welzijn van 
cliënten; 



 

Overige functie-eisen:  

 Doorzettingsvermogen is van belang bij het coördineren van begeleiding en zorg en 
bij het begeleiden van cliënten met uiteenlopende begeleidings- en zorgvragen; 

 Systematisch en hygiënisch werken is van belang bij ontwikkelen van begeleidings-
/zorgplannen en bij het uitvoeren van de begeleiding en zorg; 

 Het is van belang dat je integer omgaat met persoonlijke en vertrouwelijke gegevens 
van de cliënten; 

 Je representeert de organisatie met een passend voorkomen en gedrag in contacten 
met cliënten en hun verwanten; 

 Je hebt gevoel voor het menselijk lichaam nodig bij het signaleren van veranderingen 
in de toestand van de cliënt. 

 
Inconveniënten  

 Je functie kan fysiek belastend voor je zijn doordat je regelmatig cliënten ondersteunt 
en tilt met behulp van tilhulpmiddelen.  

 Je kunt psychische belasting ervaren doordat je wordt geconfronteerd met lijden en 
leed van cliënten en door het dragen van de verantwoordelijkheid voor het 
functioneren van de afdeling; 

 Bezwarende werkomstandigheden kunnen bestaan uit het in aanraking komen met 
onaangenaam aandoende materialen zoals vuil, afval, faeces en urine. 

 
 

 


